PRZYGOTOWANIE DO ZATRUDNIENIA

1. ZANIM NAPISZEMY OGLOSZENIE O PRACE

Dlaczego ktos miatby przyjs¢ do Ciebie pracowac. Nie piszesz w tym momencie
tego na ogloszeniu, ale piszesz o sobie. Piszesz tez jakie elementy w twojej
firmie mogg by¢ atrakcyjne dla potencjalnego kandydata. Zobacz co my robimy.
Nie skupiamy si¢ na tym co ty masz zyska¢ od potencjalnego kandydata, bo to
juz w sumie opisata§ w profilu pracownika. Teraz skupmy si¢ na tym

- cO mu moze praca w twojej firmie dac

- dlaczego miataby chciec u ciebie pracowac,

- jakie ma warunki

- jaka gwarancje solidnosci, opieki edukacji itp.

- dlaczego inni pracownicy u ciebie pracuja (jesli zatrudniasz juz)

- wystuchaj doktadnie nagrania 1 wypisz (to sg bardzo wazne aspekty dla
kazdego czlowieka, a jesli chcesz, zeby czlowiek, ktory Ci si¢ spodoba zostal w
twojej firmie, to przy okazji dowiedz si¢ co jest dla niego wazne.

2. 24.40 min. Nagrania drugiego. Sciezka kariery Twojego pracownika. No
powiesz moze, ze jeszcze go nie masz, a juz ma awansowac? Firma nie
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rozwija si¢ bez pracownika ani z pracownikami, ktorzy si¢ nie rozwijaja.
Ich rozw6j musi by¢ zgodny z ich oczekiwaniami 1 jednoczes$nie z Twoja
wizja firmy. Potrzebujesz ludzi z pewnymi umiejetnosciami,
kompetencjami, charakterem, zaangazowaniem. Tu musi by¢ spdjnos¢.
Co to jest $ciezka kariery?

Np. zatrudniasz asystentke menadzera, ktora awansuje po 2 latach na
kierownika recepcji, potem na menadzera dziatu, potem na menadzera
oddziatu....

Lub/i awans finansowy: np. zatrudnienie na poczatku to staz, potem
umowa o prace (asystentka) z najnizsza krajowa, potem awans na
stanowisko kosmetyczki, menadzer salonu, a moze specjalista w
dziedzinie w gabinecie specjalistycznym 1 wigzace si¢ za tym awanse
finansowe np. od obrotéw, schodki obrotowe itp.

Zaplanuj to teraz, zeby moc w rozmowie nakresli¢ przyszio$¢ swojemu
pracownikowi.

Ludzi lubig by¢ z liderami, a lider to kto$, kto wie dokad zmierza on 1
jego firma.

Awans ludzi, ktorych zatrudniasz nieodzownie powinien si¢ wigzac Si¢ z
rozwojem firmy, czyli twoja wizja, i plan rozwoju powinien uwzgledniac
rozwQj pracownikow.

Bez pracownikow nie rozwiniesz salonu, nie rozwiniesz firmy do
wiekszych rozmiaréw, nie stworzysz sieci salonow.
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Przygotowujac si¢ do zatrudniania rozwijasz ten element biznesu. W
wiekszosci przypadkow zatrudnia si¢ wakat, kogos$, myslac gtownie o
swoich korzys$ciach.

Zaangazowanie zatrudnianych ludzi pojawi si¢, gdy beda zmotywowani
do tego, kiedy beda mie¢ do tego warunki i z pewnoscig nie bedzie to
tylko umowa o prace.

Na poczatku kariery zawodowej wielu mtodych ludzi oczekuje wsparcia,
edukacji, pomocy w nabieraniu do§wiadczenia i jasnych zasad w jakich
beda funkcjonowac¢ w Twojej firmie. Do tego potrzebne sg takie
dokumenty jak zakresy obowigzkow czy procedury o czym w dalszej
czesci szkolenia.

3. Jak przygotowac ogloszenie o prace. Miatam ostatnio przypadek.
Zamiescitam ogloszenie o prace, ,,zatrudnimy kosmetologéw i asystentke
menadzera”. Zglosito si¢ ponad 30 0s6b z czego wybralismy 3 0soby i
zanim wygasto ogloszenie pojawil si¢ wpis: Napisze dla Panstwa
profesjonalne ogtoszenie za 59 zt brutto — nazwisko i nazwa www. @)
Usmiatam Si¢ szczerze, bo co to znaczy profesjonalne? Cate sztaby osob
pracuja nad tworzeniem dokumentow, ktore na nic nikomu si¢ nie zdadza.
Sg dlugie, niezrozumiale 1 nikt ich nie czyta.

Ludzie maja jedng ceche — sa niecierpliwi. Nie chcg czyta¢ dhugich

biurokratycznych tresci. Chea szybko, tatwo, lekko i przyjemnie @)

Nie czytaja, nie rozumiejg co czytaja, lubig ogladaé fotografie, lubia si¢

bawi¢. Jesli zatem zamies$cisz bardzo powazne ogloszenie to mozesz

odstraszy¢ kandydatow.

Jakie cechy powinno mie¢ ogloszenie.

a. Nie moze by¢ zbyt dtugie. Napisatam wyzej dlaczego. Krotko i
konkretnie kogo szukasz. Nie przepisujesz profili do ogloszenia, ale
punktujesz najwazniejsze warunki.

b. Napisane jezykiem zrozumiatym. Po ludzku. Wigkszos¢ ludzi mato w
siebie wierzy 1 jakie$ nadzwyczajne sformutowania mogg nie by¢
zrozumiate.

c. Napisane w liczbie mnogiej. Zatrudnimy kosmetologow. Wiele os6b
nie robi podejscia zaktadajac, ,,a tylko jedno miejsce, to juz pewnie
zajete”, albo ,,to ja nie mam szans” Poza tym, w ,,grupie razniej”. @)

d. Koniecznie ,,Zatrudnimy”, a nie ,,dam prace”, czy ,,praca szuka
cztowieka”. Ludzie fascynacji zawodu, pracy — nie szukaja pracy bo ja
maja, tworza sobie stanowiska. Ci ktorzy szukajg pracy — szukaja
bardziej zatrudnienia niz pracy. Pod$wiadomie wybieraja
zatrudnienie.
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e. Fotografia z poczuciem humoru. To dodaje odwagi do zgloszenia sig.

Jesli cheesz zatrudni¢ najlepszych ludzi na rynku to musisz si¢ do tego
przygotowac finansowo. Chociaz w tym przypadku podesztabym do
wynagradzania od efektow.

Np. menadzer — szukaj doswiadczonych osob. Czesto to sg
wyspecjalizowani ludzie i pracujg nawet dla kilku firm. Pomagaja
stworzy¢ procedury, zatrudni¢ personel 1 zorganizowac¢ caly system
operacyjny firmy.

Ogloszenie o prace bedzie wygladato inaczej. Wigksze wymagania,
oczekiwania od takiej osoby i wymagane doswiadczenie.

4. Przyktadowe ogloszenie o prace. Ponizej wklejam takie przyktadowe
ogloszenie dla asystentki menadzera. Asystentka byta zatrudniania do
pracy na recepcje i miala petni¢ dodatkowo czes¢ funkcji menadzerskich.
To proste ogloszenie przyciagneto kilkadziesigt osob na rozmowy

rekrutacyjne. Do tego dodali$my foto ponizej @)

Zatrudnimy od zaraz asystentke menadzera do SPA.

Jesli tylko uwazasz si¢ za osobg komunikatywnq, lubisz prace z ludzmi,
masz zdolnosci chcesz si¢ rozwijac i poznawac nowe rzeczy to smiato
dolgczaj do nas.

Fajnie, jesli

- sprawnie klikasz, czyli Swietnie postugujesz sie komputerem i pakietem
Office,

- umiesz tupnqc¢ nozkq, czyli posiadasz umiejetnosci organizacyjne i
zarzgdcze,

- lubisz sie uczy¢ nowych rzeczy. Byloby genialnie gdybys posiadala takze
wyksztatcenie w tym kierunku , ale nie jest to absolutne. Ponadto

- Mile widziane doswiadczenie na podobnym zarzqdczym stanowisku.

- Znajomosc¢ jezykow obcych rowniez mile widziana. Bedzie sporo
obowiqzkow, ale w zamian satysfakcja finansowa i zawodowa
gwarantowana.

CV wraz z listem motywacyjnym przeslij na adres... ... ... ...

e

anty
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5. Zakres obowigzkéw. Podczas zatrudniania obowigzuje Cig znajomos¢
prawa pracy. Tak. Zakres obowigzkow nie moze by¢ niezgodny z
kodeksem pacy. Warto go miec i przestudiowac¢ aktualny, bo prawo pracy
zmienia si¢ i niekoniecznie z korzyscia dla pracodawcy delikatnie

mowiac.

Zakres obowigzkow to jak nawigacja. Moéwi co wolno i czego nie. Jakie
prawa ma pracownik. Nie musi by¢ obszerny, ale zawieraé¢ regulamin

pracy.

Dobrze mie¢ wsparcie tutaj radcy prawnego lub doswiadczonego
kadrowego, dlatego nie bede podawac przyktadoéw, bo zakresy zaleza od
tego co pracownika ma robic.
Niech to bedzie dokument, w ktorym wskazujesz np.. ksiege salonu jako
zbi6r procedur, z ktorymi obowigzany jest si¢ zapoznac i przestrzegac.
Piszesz tam tez komu podlega.
Sa to obowiazki ogodlne.

Np.:

Do obowigzkéw na stanowisku.... Naleza:
- przygotowywanie stanowiska pracy,

- dbatos¢ o higieng stanowiska,

- wykonywanie zabiegow (...) ze szczegdlng Starannoscig i
obowigzujagcymi procedurami
Szczegotowe obowigzki zawierasz w procedurach i checklistach.

6. Stworz plan wdrozenia stanowiskowego — przeszkolenie. Kazdy salon ma
swoje zasady pracy i tu musisz przygotowac si¢ na przeszkolenie
pracownika ze wszystkiego co bedzie wykonywac. Taki plan szkolenia
stanowiskowego przyda si¢ na przysztos¢ np.:

Rodzaj Czas trwania | Data Podpis Podpis osoby

czynnos$ci | przeszkolenia | przeszkolenia | pracownika odpowiedzialnej za
wdrozenie

Henna ISMINUL | s | i | e

brwi i rzes

Strzyzenie | 20 MINUL | ..o | i | e

meskie

Zanim uruchomisz proces zatrudniania zadbaj tez o te pozostalg
dokumentacje, zeby po podpisaniu umowy pracownik miat mozliwos¢
zapoznac si¢ Z nimi.
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Dodatkowo do zatrudniania musisz mie¢ przeszkolenie BHP jak
pracodawca. Takie szkolenie aktualizuje si¢ co kilka lat. Przeprowadzasz
takie szkolenie na poczatku zatrudnienia i okresowo. Pracownik pod tym
dokumentem musi si¢ podpisac, ze zostat przeszkolony a osoba szkolaca,
ze przeszkolita.

Mozesz tez zatrudni¢ osobe zewnetrznie. Specjalistow BHP znajdziesz
bez problemu.
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